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Stärken
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Frustrationsfaktoren
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ThinkAbout Kommunikation
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ThinkAbout Zuhören

• Empathie u. Rücksicht auf Bedürfnisse anderer
• Andere einzubeziehen
• Gute persönliche Beziehungen
• Persönliche Aspekte und informelles 

Verhalten
• Blickkontakt
• Sich auf andere Beteiligte beziehen
• Zu wissen, wie andere reagieren
• Alle gleich zu behandeln
• Respekt für die Gefühle anderer

• Einen Überblick
• Ein Konzept
• Spontane Aufgaben
• Ideen
• Freiheit für Forschung
• Metaphorische Beispiele
• Visualisierung
• Langfristige Ziele
• Verbindung zum großen Ganzen 

• Schrittweise Entwicklung eines Themas
• Schriftlichen Aktionsplan
• Konsistenz
• Erprobte Prozesse
• Sicherheit, weil dies auch bisher so 

gemacht wurde
• Erklärung, wie es funktioniert
• Referenzen und Hintergrundinformation

• Klare und präzise Information
• Materialien, die auf den Punkt kommen
• Gut artikulierte, logisch präsentierte Ideen
• Übersichten mit Daten/Fakten
• Technische Genauigkeit
• Präsentation mit genauer ZielangabeEr

w
ar
te
t

Weiß zu schätzen:
• Kritische Analyse
• Eine gute Debatte
• Effektiven Zeiteinsatz

• Initiative und Vorstellungskraft
• Verbindung zu anderen Vorgehensweisen
• Spaß
• Wenig Details

Erw
artet

Weiß zu schätzen:

Erw
artetEr

w
ar
te
t

Weiß zu schätzen:
Weiß zu schätzen:• Sehr geringes Risiko

• Schriftliche Erklärung
• Nachweis, dass die “Hausaufgaben” 
erledigt sind
• Tagesordnung

• Sensibilität für Gefühle
• Gruppendiskussionen und Konsens
• Eine harmonische Vorgehensweise

DA

B C
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Heterogene Gruppen haben ein größeres Potenzial 
für kreative, synergetische Leistungen als homogene 

Gruppen.

Heterogene GruppeHomogene Gruppe

A

B C

D A

B C

D

Männer

Frauen

Teameffektivität optimieren
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A

B C

D A

B C

D

Die Synergie beschränkt sich auf 
die einzelnen Quadranten

Wenn die Mauern gefallen sind,

…können wir mit der Synergie  
zwischen den Quadranten die 
ganze kreative Energie nutzen.

Die Kraft des Ganzen Gehirns entfalten
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Business Thinking Tool

Effizienz
Finanzen

Technologie
Trends der 

Vergangenheit
Leistung

Messungen
Konkrete Ziele

Vision 
Umwelt
Wettbewerb
Zukunftstrends
Neue Konzepte
Langfristige Strategie 
National - weltweit

Methoden - Regeln
Qualität - Perfektion

Risikoreduktion
Vorgehensweise 

Ressourcen
Zeitplanung

Kontrolle

Training - Entwicklung
Teams - Beziehungen
Anerkennung
Beziehungen
zu Kunden
Kommunikation
Kultur -Werte

Finanzen
Technik

Produktion
Steuerung

Service
Kunden-
orientierung

Vision
Innovation
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Selbst-Test


